ragesordnung // VDMA
Vi

Software und
Digitalisierung

Beginn  18.06.2021 09:45
Ende 18.06.2021 11:30
Ot Online

Erfolgreiches Variantenmanagement mit CPQ

Konsequente Kundenaorientierung und Realisierung technisch hochwertiger,
kundenindividueller Losungen zeichnen erfolgreiche Unternehmen aus dem Maschinen- und
Anlagenbau aus. Dabei bieten CPQ-Ldsungen (Configure Price Quote) fur das
Variantenmanagement und CRM-Losungen (Customer Relationship Management) fur das
Kundenbeziehungsmanagement enorme Potenziale bei vertrieblichen Aufgaben.

Erfahren Sie von Anwendern, wie solche Losungen erfolgreich genutzt werden.

18. Juni 2021

09:45 BegrufRung
Thomas Riegler, VDMA

09:50 Kurzstudie ,,Variantenmanagement und Kundenbeziehungsmanagement*
Thomas Riegler, VDMA

10:15 Schon im Konfigurations & Angebotsprozess liberzeugt essemtec mit
Innovation
Klaus Salmhofer & Pascal Dommen, Essemtec AG

10:50 Vom Lead zum Deal - Integrierter Ansatz von CRM & CPQ bei Liebherr
Tower Cranes
Jens Palm, Liebherr-Werk Biberach GmbH

11:30 Ende der Veranstaltung

Kontakt Thomas Riegler
Telefon +69 6603-1669
E-Mail thomas.riegler@vdma.org



